
Formas de contato com o gerenciamento da plataforma 

GOV.BR 

 

 

1. CHAT DE ATENDIMENTO 

 

http://portaldeservicos.economia.gov.br/atendimento/ 

 

*clicar em “Falar com Atendente” (botão verde ao final da página) 

 

 

2. COMO PODEMOS AJUDAR? 

https://atendimento.servicos.gov.br/pt 

 

 

3. E-MAIL 

atendimentogovbr@economia.gov.br 

 

Sugere-se que o candidato ou seu responsável tente todas as opções 
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